MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION MAJA01.04.03.P002.F004
(MIPG)
ALCALI;IA DE INFORME PARCIAL Y/’O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERVIS'ON ’
GAEgnTAms #/Fiiﬁ\'/io CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
ST A UAL SERVICIOS PROFESIONALES Y
APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL

1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL INFORME FINAL ||

Cuota Numero 4

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4143.010.26.1.1321.2025

Nombre completo del contratista: SANDRA PATRICIA CASTRILLON HERNANDEZ

Documento de identificacion: 29.664.737

Nombre del supervisor: ANDREA CUARTAS RESTREPO

Organismo: Secretaria de Educacion Distrital

Objeto del contrato: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES A FAVOR DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO ESPECIAL DE SANTIAGO DE CALI.

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminacion

11 de julio de 2025 31 de diciembre de 2025

Modificacion(es) al contrato: N/A

Suspension: N/A

Reanudacioén: N/A

Cesion: N/A

Terminacion anticipada: N/A

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato Es hasta por la suma de VEINTIDOS MILLONES SETECIENTOS
SETENTA MIL PESOS M/CTE ($ 22.770.000)

Adicion: N/A

Prorroga: N/A

Informacién para Retencion en la fuente:

Para efectos de disminucion de la base de retencién en la fuente, anexo copia | SI | NO
legible de los siguientes documentos:

» Recibo de consignacion en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la X
Construccién AFC del periodo de la cuota.

» Recibo de consignacién en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X
del periodo de la cuota.

Informacion:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado
Saldo por Cancelar
Contrato cancelar Cancelado
$22.770.000 $3.795.000 $11.385.000 $7.590.000

Informacién del pago de seguridad social:

Obligacion Datos Certificacion o Planilla de Pago

Sistema de Salud, Sistema|No. Planilla: 7987575667

de Pensiones y Riesgos|No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: 1811147304
Laborales Operador: SOI

Fecha de Pago: 29 de septiembre de 2025

Periodo de pago de la seguridad social: Octubre 2025

Observaciones al informe financiero y contable:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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5. INFORME TECNICO

En el presente informe se detallan las obligaciones contractuales del CONTRATISTA y las
actividades que realizé6 durante el periodo de la cuota No.1. Ademas de los deberes
sefalados en el articulo 5 de la ley 80 de 1993 y de las actividades derivadas de la ley y de
la naturaleza del presente contrato de prestacion de servicios, el CONTRATISTA tiene las
siguientes obligaciones especificas:

1. Realizar apoyo a la supervisidon cuando sea asignada por el ordenador del gasto, y
verificar el cumplimiento descritos en la Resolucidén 0335 de 2021 y la Resol. 2674 del
2013, y el lineamiento del programa.

Apoyo en visitas de verificacion de cumplimiento de aspectos clave como la higiene,
infraestructura, equipos, utensilios y control de plagas en las instituciones educativas y
sus sedes, buscando prevenir riesgos sanitarios. Teniendo en cuenta los lineamientos
técnico estandares y condiciones minimas para el Programa de Alimentacion Escolar
(PAE), lo anterior buscando garantizar la calidad e inocuidad de los alimentos
suministrados dentro de las unidades de servicio, como a su vez realizar vigilancia al
cumplimiento contractual en la fase de ejecucion de los operadores; en aspectos como a
cantidad y calidad de los alimentos entregados, oportunidad en la entrega y cumplimiento
en la entrega de elementos de limpieza y desinfeccion y limpieza de los espacios de
atencion, y todo los componentes descritos en la Resol. 335 del 2021 y la Resol. 2674 del
2013.

Para esta obligacién, se detallan a continuacion 19 visitas que se realizaron durante el
cumplimiento del periodo, las cuales también se pueden evidenciar junto con las visitas
que pudiesen realizarse posterior a la entrega de este informe en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/19mNOX5mTOSJks TmLbdOgkUFcMbOUJTQZ?usp=drive
link.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

GESTION JURIDICO
ADMINISTRATIVA
GESTION CONTRACTUAL

VERSION 002

ACTIVIDADES Y/O
HALLAZGOS DESTACADOS

IEO/SEDE TIPO DE VISITA MODALIDAD OPERADOR

FECHA

Se evidencia que el pollo entregado
para el MENU 09 DE PREPARADO PM,
por el operador corresponde a pechuga
de pollo con hueso y piel, realizando una
revision de la guia de preparacion el
peso en bruto corresponde es al peso de
POLLO PECHUGA CARNE SIN PIEL en la
cual incluye solamente el hueso sin la
piel; por lo tanto la cantidad que se
entrega por remisidon no esta danto
cumplimiento a lo establecido por la
SED segun guias de preparacion en
cantidad. Durante la visita se realiza la
toma de pesos de pechuga con hueso y
piel y del peso de la piel encontrandose
un peso promedio aproximado del 8%
por lo cual se tiene que lo entregado por
el operador en pechuga de pollo esta
por debajo.

41/01 IE
1 CIUDAD
MODELO

CONSORCIO
ALIMENTANDO A
CALI 2025

MENU PREPARADO 18/09/2025

Se evidencia durante la visita equipo de
congelaciéon con puerta averiada con
mal sellado, produciendo filtracion por
derretimiento en rincén del area que a
su vez produce mal olor.

Se evidencia durante la visita el Jueves
18/09/2025, que fue cancelado el
complemento AM del mismo dia,
debido a actividad pedagdgica con la

42/02 JOSE

VICENTE
CONCHA

TECNICA

PREPARADO

18/09/2025

CONSORCIO
ALIMENTANDO A
CALI 2025

participaban todos lo docentes; por tal
razén los estudiantes fueron citados
mas tarde pudiendo recibir Jornada
Unica, lo anterior sucedié en la IE
principal y todas sus sedes; por lo cual
no hay servicio PAE para Complemento
Preparado AM.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali.
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.

Prohibida su alteracién o modificacién por
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Se evidencia que el dia Martes
23/09/2025, lo entregado por el
operador no corresponde al menu 12
oficial para Modalidad Preparado AM,
PMY JORNADA UNICA, el operador hace
solicitud de intercambio por no clase la
semana anterior, Intercambio P98 para
Complemento AM, Intercambio P99
para Preparado PM e Intercambio A47
para Jornada Unica; que al momento de
la visita estaban pendientes de

59/02 NINO aprobacion por el equipo de Nutricion
3 | JESUSDE MENU PREPARADO | 23/09/2025 | UTNUTRENDO | PAE.
ATOCHA

Se evidencia por parte del operador
acumulacién de menaje de platos, ollas
en desusé almacenados en drea de
comedor produciendo acumulacién de
polvo y riesgo de inocuidad por plagas.

Se evidencia que la trampa de grasa de
la unidad de servicio se encuentra sin
mantenimiento y requiere limpieza
porque se encuentra llena hasta
rebosar, generando un riesgo de

inocuidad.
60/02
ENRIQUE
OLAYA . UTNUTRIENDO | Se evidencia optimo desarrollo del
4 HERRERA - MENY PREPARADO | 23/09/2025 CALI 2025 servicio de alimentacién PAE
BARRIO EL
VALLADO
60/01 IE . . .
5 CIUDAD SEGUIMIENTO PREPARADO | 23/09/2025 | UT NUTRIENDO Se evidencia optimo desarrollo del
CORDOBA CALI 2025 servicio de alimentacién PAE
43/01 |E Se evidencia que no se cuenta con
existencia de gramera que permita al
6 %?SAD%A%CB% MENU INDUSTRIALIZADO | 24/09/2025 UTQXJEE’;DO personal manipulador, verificar los
CALI pesos del producto recibido; segun lo

establecido en el anexo Técnico 12.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Durante la visita de verificaciéon se
constatd la existencia de sobrantes de
materias primas correspondientes al
menu 13 de la modalidad jornada unica,
los cuales no fueron preparados ni
incorporados en la racién servida a los
estudiantes, lo que constituye un
incumplimiento frente a las guias de
preparacion y a la planeacién
alimentaria establecida.
42/04 LEON uTNUTRIENDO | En especifico, se identificd un sobrante
TECNICA PREPARADO 24/09/202 !

/ Xl /09/2025 CALI 2025 de 2,3 kg de fresa, equivalente a 34
raciones no preparadas del nivel 5, de
acuerdo con el cdlculo realizado sobre la
porcién estipulada en la racidén guia
(2300 g =+ 684  g/racion).
De igual manera, se encontraron 1,2 kg
de habichuela sobrante,
correspondiente a 84 raciones no
preparadas del nivel 4, calculadas
conforme a la racion guia (1.200 g+ 14,4
g/racién).

07/07 PABLO UT compromiso | S€ evidencia durante la visita equipo de

8 EMILIO MENU PREPARADO | 25/09/2025 | CON L/;IZIFANQA congelacion se encuentra con el fondo

CAICEDO 025 oxidado.
Los equipos (estufa, licuadora, equipo
07/02 CECILIA i . .
~ UT COMPROMISO | de frio), utilizados en la preparacidn se
9 MUNOZ MENU PREPARADO 25/09/2025 | CON LA INFANCIA " funci d
2025 encuentran uncionando
RICAURTE adecuadamente
07/03 LAS
AMERICAS - UT COMPROMISO | Se  evidencia optimo desarrollo del
MENU PREPARADO | 25/09/2025 | CON LA INFANCIA
10 BARRIO 2025 servicio de alimentacién PAE
FLORALIA
64/04
CONSORCIO i ; i
11 | PRIMERO DE MENU INDUSTRIALIZADO | 26/09/2025 | ALIMENTANDO A se fe\./ldenua.\ optlm.o' desarrollo del
MAYO CALI 2025 servicio de alimentacién PAE
65/02
POLICARPA CONSORCIO | 5o evidencia optimo desarrollo del
MENU PREPARADO ALIMENTANDO A
12 SALAVARRIE 26/09/2025 CALI 2025 servicio de alimentacion PAE
TA - BARRIO

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali.
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.

Prohibida su alteracién o modificacién por
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ANTONIO
NARINO

65/03
13 | LIZANDRO
FRANKY

TECNICA

PREPARADO

26/09/2025

CONSORCIO
ALIMENTANDO A
CALI 2025

No Se evidencia Concepto Higiénico
Sanitario en carpeta de Unidad de
servicio.

Se evidencia registro de temperatura de
control del almacenamiento de los
alimentos altamente perecederos para
Preparado AM, PM y JU. Existe registro
del 18/07/2025 al 25/08/2025 y no hay
registros  histéricos anteriores o
posteriores.

Se evidencia que desactualizado el
registro de verificacion de masa vy
temperatura de equipos de medicidn,
el cual debe realizarse con una
periodicidad semanal. Ultimo registro
20/06/2025.

57/04
14 DAMASO
ZAPATA

TECNICA

PREPARADO

29/09/2025

CONSORCIO
ALIMENTANDO A
CALI 2025

No se evidencia registro de lavado y
desinfeccién de las frutas y empaques
de producto lacteos , no se encuentra
disponible para su verificacion en la
sede educativa como lo dispone el
anexo 12.
No se evidencia registro o acta de
entrega de la dotacién, que
corresponda al contrato actual del
operador segun lo requerido en el
Anexo Técnico 12.
No Se evidencian registros de asistencia
de capacitacion al personal
manipulador del mes de Agosto de
2025.

57/01 IE
15 | GABRIELA
MISTRAL

MENU

PREPARADO

29/09/2025

CONSORCIO
ALIMENTANDO A
CALI 2025

Se evidencio deficiente limpieza vy
desinfeccion de los equipos de
enfriamiento y estufa; presentan un
evidente estado de suciedad, lo que
refleja incumplimiento  de las
disposiciones establecidas en el plan de
saneamiento (limpieza y desinfeccidn,

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali.
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.

Prohibida su alteracién o modificacién por
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manejo de residuos, abastecimiento de
agua y  control de plagas).

Se evidencia durante la visita que los
condimentos Tomillo y Orégano, se
estan entregando como materia prima
en forma fresca por parte del operador;
productos no avalados por el drea de
calidad de la SED y ademas de no dar
cumplimiento con las guias de
preparacion que describe deben ser
molido El operador entrega 227,5
gramos de Tomillo fresco en rama
correspondiente al mend 17 de
preparado PM y 278 gramos de
Orégano fresco en rama
correspondiente al mend 14 de
preparado AM. Segun guia se debe
entregar Tomillo Molido en cantidad de
227 gramos ( 0,5 g x 454 raciones) ,
Ademas entregar Orégano Molido en
cantidad de 276,5 gramos ( 0,5 g x 553
raciones).

29/03 MARCO

Se evidencia durante la visita y se valida
a través de la docente CAE Patricia
Yepes que el dia Viernes 03/10/2025 se
atenderan solo a 50 estudiantes dentro
del programa PAE; por actividad

UT coMPROMISO | Programa  de  embellecimiento  y

16 FIDEL MENU PREPARADO 2/10/2025 | CONLAINFANCIA | decoracidn del restaurante escolar, por
SUAREZ 2025 lo cual no habrd actividad académica
para todos los estudiantes y se
entregara el complemento AM vy
Jornada Unica para un total de 50
estudiantes distribuidos para Nivel 2: 25
estudiantes y Nivel 3: 25 estudiantes.
Se evidencia durante la visita que la
licuadora casera usada en el proceso de
29/04 JARDIN licuado de las bebidas, se sobrecaliente
INFANTIL uUT compromiso | Y e debe dejar apagada durante un
17 TECNICA PREPARADO 2/10/2025 | CONLAINFANCIA | tiempo para volver a usarse, lo que hace
SAEI)_I\\//,IA\'\é)%R 2025 que la operacion de licuado no se haga

de manera eficiente; se valida durante
su uso y la docente CAE, manifiesta que
siempre pasa cuando se licua.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Se evidencia que el dia Viernes
03/10/2025, lo entregado por el
operador corresponde al menu 20 para

52/02 JOSE urcoerowso | hace sociud de. - mtercamie. 5331
18 | CARDONA MENU PREPARADO | 3/10/2025 | CON LA INFANCIA ) cred
HOYOS 2025 donde se cambia la bebida jugo de lulo

por jugo de mango, intercambio que al
momento de la visita estaba pendiente
de aprobacién por el equipo de
Nutricién PAE.

Se evidencia que el dia Viernes
03/10/2025, lo entregado por el
operador corresponde al menu 20 para
Modalidad Preparado AM, el operador
hace solicitud de Intercambio P231

52/01 IE UT compromiso | donde se cambia la bebida jugo de lulo

19 | SANTA ROSA TECNICA PREPARADO 3/10/2025 | CONLAINFANCIA | por jugo de mango, intercambio que al
SEDE | 2025 momento de la visita estaba pendiente

de aprobacion por el equipo de

Nutricién PAE.

Se evidencia Concepto Higiénico
Sanitario desactualizado ultimo registro
07/05/2024.

2. Realizar apoyo en la revision de los planes de alistamiento o planes de saneamiento
presentados por los operadores para bodegas, comedores escolares, diagndstico de
infraestructura (analisis situacional) y fichas técnicas productos utilizados por la ETC en PAE.

Realiz6 revision del documento vigente de plan de saneamiento y su cumplimiento por parte
de cada operador con los respectivos programas en cada una de las sedes educativas los
cuales contemplan los programas de limpieza y desinfeccion, manejo de residuos, control de
plagas y monitoreo de calidad del agua; como también el diligenciamiento de los registros del
cumplimiento de las actividades que soportan las actividades de saneamiento de cada uno de
estos programas desarrolladas en cada unidad de servicio.

De igual forma, mediante las visitas técnicas y de menu, verificd el cumplimiento por parte de
Los operadores, en la entrega de los alimentos con ficha técnicas aprobados para el
programa, garantizando el cumplimiento de estas segun la normatividad vigente.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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3. Brindar apoyo en las actividades de capacitaciones generales a la supervision y ejecucion
de PAE, incluyendo normatividad sanitaria, normatividad alimentaria, decretos y resoluciones,
frente a la inocuidad de los alimentos al equipo PAE, Comedores Escolares, comités de
alimentacion escolar y/o Operadores.

» Brindo orientaciones al personal manipulador dentro de las unidades de servicio, frente a
las condiciones de inocuidad y correcta manipulacion de alimentos, que deben seguir en todo
momento durante su servicio en las instituciones educativas en cumplimiento de la normativa
del programa PAE y la normatividad sanitaria.

6 REPUBLICA DE
ad: PREPARAI

ZLontrato- 850

U‘ 18/09/2025 11:28:59 3. m f e
= \r Visitas PAE|
fr 42/02 JOSE VICENTE CONCHA

B "WModalidad: PREPARADRO AM.-PMY J
S CONSORCIO ALIMENTANDO A CAL
Onira

el

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
Pagina 10 de 15



MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION MAJA01.04.03.P002.F004
(MIPG)
ALCAL[;I’A DE INFORME PARCIAL Y/’O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERVIS'ON ’
GAESnTAms #/Fiiﬁ\'/io CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
ST A UAL SERVICIOS PROFESIONALES Y
APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL

4. Consolidar y presentar informes técnicos derivados de las visitas de verificacion, incorporan-
do hallazgos, analisis objetivos y recomendaciones, con el fin de realizar seguimiento al
cumplimiento de los planes de mejoramiento establecidos, conforme a las no conformidades
o situaciones detectadas en el proceso de supervision.

» Cumplio con los plazos establecidos por el equipo técnico para la entrega de reportes,
documentando de manera oportuna y detallada las novedades identificadas durante
las visitas de verificacion de menus, evaluaciones técnicas y actividades de
seguimiento a la ejecucion del Programa de Alimentacion Escolar (PAE) por parte de
los operadores en las instituciones educativas y sus respectivas sedes, asegurando
con esto la mejora continua y el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Novedades de Visitas Semana 15 al 19 SEPTIEMBRE de 2025

Nowedades de Visitas Sernana 22 al 26 SEPTIEMERE de 2025

@ rumiierchseraanin ) s Gastrilion Hemande

Novedades de Visitas Semana 29 SEPTIEMBRE al 03 de OCTUBRE de 2025

' Sandra Patricis Castrilon Hernandez

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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5. Ejecutar el contrato conforme a los lineamientos del sistema de gestion de calidad de la
entidad, el cual se encuentra documentado en el aplicativo DARUMA.

» Realizo el registro de las visitas de supervisién con los formatos actualizados del aplicativo
DARUMA en concordancia a los lineamientos del sistema de calidad; en aquellos formatos se
registran la informacién encontrada en las visitas de campo a las unidades de servicio del
programa de alimentacion escolar PAE esto formatos son Acta de Menu, Acta de supervision,
entre otras.

6. Las demas actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar cumplimiento
a las obligaciones objeto de su contrato.

» Participoé en la Mesa de trabajo equipo PAE, desarrollada por el coordinador del eje de
Supervision Julio Arroyo; con el objetivo de presentar el esquema de verificacion de menu que
se implementara con el apoyo de los ejes territorial, cobertura y financiero; el cual a su vez
estara acompanada por el equipo de supervision dada su experiencia técnica. Durante la mesa
de trabajo se explicaron detalles técnicos a revisar en las visitas de menu, como también el
diligenciamiento del formato de acta correspondiente y el reporte de novedades.

e 5
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» Participd en la Mesa de trabajo equipo PAE dirigida por el coordinador del eje de
Supervision Julio Arroyo, con el objetivo de socializar el esquema de visitas que realizara el
equipo de supervisién en el marco de Programa de Alimentacion Escolar (PAE), donde se
informo que la programacion se realizara por parte del coordinador de supervision, se socializé
los parametros técnicos que deben cumplirse en cada visita de verificacion de menu, se
establecieron parametros para reposiciones segun las jornadas y por ultimo se concluye con
lineamientos en la entrega de novedades y actas de visita.

» Particip6é en capacitacion de la herramienta de remisiones a equipo de supervision PAE,
dirigida por el contratista Johan Rojas, quien explico, la herramienta que permite la evaluacion
simultanea de hasta 3 remisiones, facilitando el analisis comparativo entre entregas y
fortaleciendo los procesos de supervision técnica en campo; se detallaron los pasos para el
diligenciamiento correcto de la herramienta, realizando un ejercicio practico donde se
resolvieron dudas e inquietudes, generandose aportes para la mejor operatividad del
instrumento.
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Recibo a Satisfaccion de Servicios: N/A

Constancia de Paz y Salvo: N/A

Observaciones al informe técnico: El contratista cumplié con todas sus actividades. En el
siguiente  link se encuentran las evidencias de visitas en campo:
https://drive.google.com/drive/folders/19mNOX5mTOSJks TmLbd0gkUFcMbOUJTQZ?usp
=drive_link.
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6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se reportan recomendaciones para este periodo.

7. FIRMAS RESPONSABLES

(e

ANDREA CUARTAS RESTREPO
Nombre y firma del Supervisor

Fecha de suscripcion del informe de supervision: Octubre 10 de 2025
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